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EEN – IT инструменты  

Элементы IT-платформы EEN:  

 Базы предложений о партнерстве (BBS, BCD)  

 Инструмент для коммуникаций (First Class) 

 Инструмент для брокерских мероприятий (BEMT) 

 Сайт EEN 

 Technology Market 

 

  
 

 



EEN – IT инструменты – отдельные куски 



EEN – новая IT платформа Merlin  

Основные изменения:  

 Единая база предложений о партнерстве (POD) 

 Изменение процедуры валидации – двухступенчатая валидация, 
на уровне консорциума и на уровне сети 

 Инструмент коммуникаций (форум) 

 Инструменты для сопровождения выражений интересы и 
отчетности  

 
 

Запуск новой платформы – с марта  2012, поэтапно 



Merlin – единая платформа 



IT платформа Gate2RuBIN 

2 отдельных IT-системы:  

Для центров А (коммуникации, постановка задач и 

т.д.) 

Для центров ВС (работа с профилями, 

сопровождением интереса, библиотека файлов, 

компетенции, календарь событий, веб-сайт и 

т.д.) 



Недостатки (на примере IT-платформы ВС) 

 Устаревание используемых ИТ-решений и архитектуры – 
возможности функционального расширения сильно ограничены, 
как и производительность 

 Не отвечает модели работы интегрированных центров, 
неэффективно реализован доступ пользователей с разным 
набором прав 

 Нет инструмента для коммуникаций 

 Нет инструмента для мониторинга и автоматизации отчетности 

 Нет инструмента управления коммуникациями с клиентами (CRM) 

 Система заточена под работу с технологическими профилями, 
работа по сопровождениям интереса реализована не очень 
удобно 

 



Модернизация IT-платформы Gate2RuBIN  

Основные изменения (предположительно, пока только для ВС, но 
система сразу строится как универсальный инструмент, без 
привязки к трансферу технологий):  

 Единая платформа, обеспечивающая разноуровневый доступ к 
разному набору сервисов и баз данных 

 Центральные сущности – пользователи (центры, клиенты, сети..) 

 Инструмент коммуникаций (форум), сервис напоминаний 

 Инструменты для полного цикла сопровождения работы с 
клиентом (компетенции, продукция, профили, выражения 
интересы, документирование партнерств и т.д.) 

 Инструменты для отчетности и мониторинга работы (статистика) 

 Календарь событий, библиотека материалов и т.д.  

 Новый сайт Gate2RuBIN 
 



Пожелания центров  

 

Сейчас ККП разрабатывает ТЗ на модернизацию системы.   

Каковы Ваши пожелания по развитию и модернизации IT-

платформы Gate2RuBIN? 


